Turk Hava Yollar:

Calisanlar Icin Veri Koruma

Aydinlatma Metni
Giris
Turk Hava Yollari Anonim Ortakhg (“THY”, “Sirket” ya da “Biz” olarak anilacaktir), calisanlarinin istirak
sirketleri ve yiklenici firma ¢alisanlarinin kisisel verilerinin hukuka uygun olarak islenmesini son derece
dnemsemektedir. isbu Calisanlar igcin Veri Koruma Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”), siz
cahisanlarimizin kisisel verilerinin tamamen sizlerin kontroli altinda ve seffaf bicimde islenmesi

amaciyla, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10. Maddesine ve ilgili diger
mevzuata uygun olarak hazirlanmistir.

Bu kapsamda Aydinlatma Metni’nde, THY olarak veri sorumlusu sifatiyla islemekte oldugumuz kisisel
verilerinizin hangileri oldugu ve bu verilerin hangi amaglarla islendikleri basta olmak lizere verilerinizin
paylasildigi G¢linci taraflara, haklariniza ve bizimle iletisime gegebileceginiz yontemlere iliskin bilgiler
sunulmaktadir.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin daha detayl bilgi almak icin Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Baskanhgl tarafindan tutulan Veri Sorumlulari Sicilini (VERBIS) (https://verbis.kvkk.gov.tr/) veya
“Calisanlarin Kisisel Verilerinin Korunmasi ve islenmesi Bildirimini“ inceleyebilirsiniz.

Kisisel Verilerinizi Nasil Elde Ediyoruz?

Kisisel verileriniz, THY ile is iliskinizin baslangicindan itibaren cesitli yasal ylikimlaliklerin yerine
getirilmesi amaciyla matbu dokiimanlar (6rnegin ibraz ettiginiz 6zge¢mis bilginiz ya da sosyal giivenlik
dékimleriniz), formlar (6rnegin ise Giris/Periyodik Muayene Basvuru Formu) ve bazi hallerde dijital
alan ve platformlar (6rnegin dogrudan kamu kurumlarindan veya Sivil Havacilik Genel MudurlGgi
(“SHGM”) yetkili hastanelerinden intikal eden bilgiler veya online is basvurusuna 6zgi olarak kullanilan
platformlar) vasitasiyla tamamen/kismen otomatik veya otomatik olmayan vyollarla elde
edilebilmektedir. Kanun geregi, kisisel verileriniz yalnizca Kanun’da gorilen sartlardan en az birinin
bulunmasi halinde islenebilmektedir. THY olarak bizler, kisisel verilerinizi hangi amagla isliyor olursak
olahm, her sartta basta Kanun’un 4. maddesindeki temel ilkeler olmak tizere ulusal ve uluslararasi
mevzuat hikiimlerine uygun sekilde ve Kanun’un 5. ve 6. maddeleri kapsaminda listelenen kisisel veri
isleme kosullarina dayanarak veri isliyoruz:

e Gerekli oldugu durumlarda sizlerden aldigimiz agik rizaniz (6r: 6zel saglik sigortasi yapilmasi),

e Kanunlarda kisisel verilerinizi isledigimiz siirecin agik¢a 6ngoérilmesi (6r: 6zlik dosyalarinizin
olusturulmasi ve saklanmasi),

o Sozlesmesel yukimliligimiz ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sizlere ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi durumunda (6r: is s6zlesmesi kapsaminda size maas
o6demesi yapabilmek amaciyla finansal verilerinizin islenmesi),

e Hukuki yukimlalugimuza yerine getirebilmek icin zorunlu olan durumlar (6r: Kanun uyarinca
verilerinizi glincel tutma odevimiz kapsaminda sizlerden iletisim bilgilerinizi yenilemenizi
istememiz),
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Sizlerin kisisel verilerinizi paylasmaniz (6r: vize basvurularinizi bizim yapmamizi istediginizde
bize iletmis oldugunuz dokimanlar),

Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz ve korumamiz igin veri islemek zorunda
olusumuz (6r: sizlerin performansini arttirmak amaciyla hazirladigimiz odillerden sizleri
yararlandirma),

Sizlerin temel hak ve 6zgirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla, THY'nin mesru menfaatleri
kapsaminda veri islenmesinin zorunlu olusu (6r: THY’nin uymakla yikimli oldugu kalite ve
standartlar geregi veri isleme).

Ozel nitelikli kisisel verileriniz ise asagidaki hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak toplanmakta,

saklanmakta ve islenmektedir:

Acik rizanizin bulunmasi,

Saglk disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen hallerde agik rizasi aranmaksizin,

Saghga iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin vyiritilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikimlGlugi altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acgik rizasi aranmaksizin.

Acik rizaniza ihtiya¢ duyulan hallerde kisisel verileriniz, sizler tarafindan serbest iradeniz ile sunulan

actk rizanin kapsamiyla sinirh olarak islenecektir. Agik rizanizi dilediginiz zaman geri alabilme imkanina

sahip oldugunuzu hatirlatmak isteriz.

Hangi Kisisel Verilerinizi Isliyoruz?

THY tarafindan islenmekte olan kisisel verilerinize iliskin genel bilgiler asagidaki gibidir (Kisisel

verilerinize iliskin daha detayh bilgi almak icin Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligl tarafindan
tutulan Veri Sorumlulari Sicilini (VERBIS) (https://verbis.kvkk.gov.tr/) veya “Calisanlarin Kisisel
Verilerinin Korunmasi ve islenmesi Bildirimini“ inceleyebilirsiniz:

J Kimlik ve pasaport bilgileriniz, 6z ge¢misiniz, THY ile aranizda kurulmus olan hizmet
iliskisine iliskin bilgiler iletisim bilgisi (e-posta adresi, telefon numarasi, cep telefonu
numarasi, sosyal medya iletisim bilgileri, adres vb. kisisel verileriniz), yurt dis
gorevlerine uygunluk acisindan degerlendirmek Uzere gerekli bilgiler (vize bilgisi,
oturma izni, calisma izni, vatandaslik/cifte vatandashk bilgisi, Greencard (Lawful
Permanent Resident Card, Form I-551 vb.) bilgisi gibi).

. Bizlere iletmeniz ve agik rizanizin bulunmasi halinde dernek, vakif Gyeligi bilgileriniz,

. Lokasyon verisi (tarafiniza saglanan sirket araglarinin veya sirket telefon ve diz Usti
bilgisayarlarinin kullanimi kapsaminda elde edilen konum bilgisi),

. Aile bireyleri ve yakinlariniza iliskin olarak saglik sigortasi, cocuk engellilik bilgisi, acil
durumda aranacak kisilerin iletisim bilgilerinin toplanmasi, evlilik veya yeni dogan
cocuk destekleri verilmesi, kres yardimi, CED, ZED, PASS bilet islemlerinin
gerceklestirilmesi gibi amaglar dahilinde toplanmis olan veriler,

J Calisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zltk
haklarinin olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen kisisel
veriler (6rnegin biyometrik/vesikalik fotograf, ucucu personelin boy/kilo bilgisi,
engellilik bilgisi, adli sicil kaydi, askerlik bilgisi, gebelik bilgisi, lisans bilgisi, ucak
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miirettebati belgeleri, apron karti, landing kart vb dokiimanlarin hazirlanmasi igin
gerekli olan kimlik/pasaport 6rnegi ve ilgili mevzuat kapsaminda gerekli bilgiler),
Calisanlarimizin performanslarinin 6lglilmesi ile kariyer gelisimlerinin sirketimizin
insan kaynaklari politikasi kapsaminda planlanmasi ve yiritilmesi amaciyla islenen
calisan performans, kariyer gelisimi ve degerlendirmesine iliskin kisisel veriler,

is Sagligi ve Giivenligi mevzuati, kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibb?
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasive yonetimi amaciyla veya Sivil Havacilik saglik kurallari kapsaminda is yeri
hekimi veya diger sir saklama yikimlGlGga bulunan kisiler tarafindan islenen saglik
bilgileri,

Toplu is S6zlesmesi ve ilgili mevzuat uyarinca islenen ve aktarilan sendikal bilgiler,
THY’ye ait olan TK Store mobil uygulamalarini cep telefonuna yiiklemeniz halinde
islenen kisisel veriler,

THY’nin tabi oldugu kanuni yiikiimlilikler (Basta internet Toplu Kullanim Saglayicilari
Hakkinda Yénetmelik (RG. 11.04.2017/30035) olmak (izere) cercevesinde, THY’nin
dijital ortamlarina erisim sirasinda olusturmus oldugunuz hesap ve parola bilgileri ya
da sirket yerleskelerinde erisim sagladiginiz internet sitelerine dair IP bilgiler gibiislem
guvenligine iliskin olan kisisel veriler ve THY tarafindan profesyonel kullanim amaciyla
¢alisanlara tahsis edilen iletisim araclari ile teknolojik ekipmanlara ve bunlar ile
gerceklestirilen iletisime iliskin kayitlar, Ticari/Teknik/idari risklerin ydnetilmesi icin
islenen risk yonetimine iliskin bilgileriniz,

CCTV kayitlari, gahisanlarin giris ve c¢ikis kayitlari gibi fiziksel mekan glivenliginin
teminine iliskin bilgileriniz,

Acik rizanizin bulunmasi halinde THY yerleskelerine giris ve c¢ikislarda kullanilan ve
personel kartlarinizda yUkli bulunan biyometrik veri niteligindeki parmak izi
verileriniz,

Banka hesap bilgileri, kart bilgileri gibi finansal bilgileriniz.

Kisisel Verilerinizi Hangi Amaclarla Isliyoruz?

THY, kisisel verilerinizi asagidaki amaglarla islemektedir (Kisisel verilerinizin islenme amaglarina iliskin

daha detayll bilgi almak icin Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligi tarafindan tutulan Veri

Sorumlulari  Sicilini (VERBIS) (https://verbis.kvkk.gov.tr/) veya “Calisanlarin Kisisel Verilerinin
Korunmasi ve islenmesi Bildirimini“ inceleyebilirsiniz).

Soézlesmeden dogan, personel yonetimi, is dagihmi ve Ucret, prim, emeklilik, saglk,
sigorta ve izin gibi ¢alisan haklarinin yonetimi de dahil olmak tGzere, yikimliliklerin
yerine getirilmesi, goérevlendirme sireclerinin yonetilmesi yonetim faaliyetlerinin
ylritilmesi,

Yurtiginde gorevli yabanci galisanlar ile yurt disinda gérevli gegici gorevli merkez tayini
personelinin ¢calisma ve oturma izinlerine iliskin stireclerin yonetilmesi,

Ortakhk Politika ve Prosedirlerine uygun sekilde calisanlarin disiplin ve etik
islemlerinin  yiritilmesi, i¢ denetim, sorusturma, istihbarat faaliyetlerinin
ylritilmesi, performanslarinin degerlendirilmesi ve bu dogrultuda maas, ikramiye ve
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diger tazminat degerlendirmelerinin yapilmasi, is sireglerinin iyilestirilmesine yonelik
onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi,

. Calisma iliskisi ile dogrudan baglantili veya dogrudan baglantili olmaksizin size sunulan
imkanlara ve yan haklara iliskin gerekli belgelerin toplanmasi ve islenmesi,

. Atama, terfi, emeklilik, isten ayrilma, vefat vb. duyurularinin yapilmasi,

. is isleyisi siirecinde Sirket tarafindan calisanlarin kullanimina tahsis edilen portal,
sistemlerde galisanlarin taninmasiamaciyla kullaniimasi,

. Lojistik faaliyetlerinin yaratilmesi, ulasim imkaninin saglanmasi,

. Sosyal sorumluluk ve sivil toplum aktivitelerinin, sponsorluk faaliyetlerinin
ylritilmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi,

. Ortaklk veya anlasmali Gglinci taraflarca sunulan marka isbirligi cercevesinde sunulan
Uriin, indirim ve hizmetlere baglilik sireglerinin yonetilmesi,

J is sdzlesmesinden dogan yiikiimlilliikler cercevesinde Uglincii taraflar ile iletisim
kurulmasi amaci ile is e-posta adresi, dahili telefon numarasi gibi bilgilerin islenmesi
ve aktarilmasi, gorev tanimi kapsaminda ekip tahsisine iliskin degerlendirmelerin
yapilabilmesi, hizmet kalitesinin 6l¢lilmesi , talep ve sikayetlerinin alinmasi amaci ile
ses kayitlari alinmasi,

J Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

. is saghg ve giivenligi faaliyetlerinin yiritilmesi, is iliskisinin sona ermesinden sonra
¢alisan geg¢misine iliskin veri tabaninin tutulmasi ya da bir uyusmazlk halinde delil
olarak kullanilmasi, mevzuattan kaynaklanan yiakimlGliklerin yerine getirilmesi,
hukuk islerinin takibi ve yirttilmesi,

. Sirketimiz ait yerleskeler, binalar, ofisler, havalimanlari, tretim alanlari, atolyeler,
antrepolar, fuar ve etkinlik alanlari ve benzeri diger ¢alisma alanlarinin glivenliginin
saglanmasi (6rnegin CCTV kayitlari gibi),

. Calisanlarimiza yonelik seminerler, dogum glini kutlamalari, yarismalar, cekilisler gibi
iletisim ve kiltir faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi ve ¢alisan memnuniyet
degerlendirme anketlerinin yapilabilmesi,

. Acil durum yonetimi, bilgi glivenligi gereksinimleri, risk yonetimi siregleri, veri erisim
yetkileri, egitim faaliyetlerine iliskin siregler, stratejik planlama faaliyetlerinin
ylratilmesi, veri sorumlusu operasyonlarinin glivenliginin temini,

. Tasinir mal ve kaynaklarin giivenliginin temini, tedarik zinciri yonetimi sireglerinin
yuritilmesi.

. Calisanlar igin is akdi ve mevzuattan kaynakli ylikiimliliklerin yerine getirilmesi,

o Faaliyetlerin mevzuata uygun olarak yiratilmesi.

Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktariyoruz?

Tarafimizca islenen kisisel verilerinizi bazi durumlarda yurticindeki veya yurtdisindaki Gg¢linci taraflara
basta Kanun’un 8. ve 9. maddeleri olmak lzere ulusal ve uluslararasi mevzuat hiikiimleri cercevesinde
aktarabilmekteyiz.

Verilerinizi aktarabilecegimiz t¢linci taraflar kategorik olarak su sekildedir:

v. 1.0 Son Giincelleme: 09.10.2019 WIDENYOUR | TURKISH 0
WORLD | AIRLINES




Yurt igindeki ve yurt disindaki is ortaklarimiz ve Tedarikgilerimiz; 6r. THY ile is
iliskisinde olan c¢esitli tedarikgilerimiz, noter, yeminli tercime bdrolari, mali
misavirler, finansal denetim firmalari, is saghg ve glivenligi uzmanlari ya da sair
danismanlik hizmetleri vb. Ek olarak THY adina gerceklestirmis oldugunuz faaliyetler
kapsaminda bazi durumlarda, calisanlarimizin kimlik bilgisi ya da 6z gecmis bilgisi gibi
bilgileri is ortaklarimizla paylasilabilmektedir.

Grup sirketlerimiz; 6r. THY tarafindan sunulan hizmetlerin bir kismi istiraklerimiz
vasitasiyla gerceklestirilmektedir, kisisel verileriniz bu kapsamda ilgili grup
sirketlerimizle paylasilabilmektedir. Grup sirketlerimize iliskin daha detayli bilgiye
https://www.turkishairlines.com/tr-tr/yasal-uyari/gizlilik-politikasi/index.html|
adresinde yer alan Tiirk Hava Yollari Anonim Ortakhgi Kisisel Verilerinin Korunmasi ve
islenmesi  Politikas’'ndan ya da https://www.turkishairlines.com/tr-tr/basin-
odasi/hakkimizda/ adresinden ulasabilirsiniz.

Ulusal ve uluslararasi mevzuatga yetkilendirilmis yetkili 6zel kurum ve kuruluslar

veya Sirketi ve/veya Sirket’in operasyonlarini etkileyecek mahiyette karar alabilecek
olan ulusal ve uluslararasi kamu kurumlar; 6r. ilgili mevzuat uyarinca yetkilendirilmis
idari ve adli makamlar, Calisma ve Sosyal Glvenlik Mevzuati kapsamindaki denetimler,
maliye denetimleri, SHGM, IATA gibi ulusal ve uluslararasi havacilik otoritelerinin
talepleri, Yabanci Varliklari Kontrol Ofisi, (“OFAC”), Sanayi ve Glvenlik Dairesi (“BIS”),
Ulastirma Guivenlik idaresi (“ TSA”), Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi gibi.

Kisisel Veri Sahibi Olarak Hangi Haklara Sahipsiniz?

Kanun’un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi sifatiile kisisel verilerinize iliskin olarak pek ¢ok hakka

sahipsiniz. Bu bélimde sahip oldugunuz haklar ve bu haklari kullanma yéntemlerine iliskin sizlere bilgi

vermek istiyoruz.

Kanun’un 11. maddesi uyarinca sahip oldugunuz haklar su sekildedir:

Kisisel verilerinizin tarafimizca islenip islenmedigini 6grenebilirsiniz,

Eger kisisel verileriniz bizim tarafimizdan islenmisse bizden buna iliskin bilgi talep
edebilirsiniz,

1

Kisisel verilerinizi hangi amacglar icin isledigimizi ve kisisel verilerinizin bu amaglara
uygun sekilde kullanilip kullaniimadigini 6grenebilirsiniz,

x4

Kisisel verilerinizi yurt icinde veya yurt disinda aktardigimiz Gglncu kisileri
ogrenebilirsiniz,

v/

Eger kisisel verilerinizi eksik veya yanlis islemissek, bunlarin diizeltiimesini isteyebilir
ve gerceklestirilen bu dizeltmelerin kisisel verilerinizi aktarmis oldugumuz Gglinci
taraflara da iletilmesini isteyebilirsiniz.

S 4
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Kisisel verilerinizi Kanun’a ve ilgili diger ulusal ve uluslarasi mevzuat hikimlerine
uygun olarak islemis olmamiza ragmen, kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
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isteyebilir ve bu kapsamda vyapilan dizeltmelerin kisisel verilerinizi aktarmis
oldugumuz G¢lincl taraflara da iletilmesini isteyebilirsiniz.

a isledigimiz verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
.n, aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda, meydana gelen bu sonuca itiraz
edebilirsiniz,

et Kisisel verilerinizin Kanun’a aykiri olarak islenmesi sebebiyle herhangi bir zarara
":" ugramaniz halinde, hukuka aykiri veri isleme dolayisiyla dogan zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Yukarida saymis oldugumuz haklarinizi kullanmak igin bize asagidaki iletisim bilgilerimiz Gzerinden
ulasabilirsiniz. Size, basvurunuzun niteligine gére en kisa slirede ve en ge¢ otuz gilin iginde cevap
verecegiz. Veri sahipleri basvurulari kural olarak Ucretsiz cevaplandiriilmaktadir; ancak ayrica bir
maliyet dogmasi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret
talep etme hakkimizi sakli tutmaktayiz. iletisim Bilgilerimiz
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